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INFORMACNE MEMORANDUM

ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV NA WEBOVYCH STRANKACH.
Ciefom tychto Zasad spracovania osobnych Udajov pre zakaznikov podla GDPR (,Zasady”) vydanych
spolo¢nostou DITON s.r.o.
Sidlom: €.p. 207, 588 11 StfiteZ
Centrala: Romana Havelky 4, 586 01 Jihlava
ICO: 25557921

E-mail: podpora@diton.cz

Telefon: + 420 778 703 696
Datova schranka: sewy62j

Zastupeny: PAVEL OURODA, konatel: PETR DIVIS, konatel:
(dalej len PREVADZKOVATEL)

je poskytnut informacie o tom, aké osobné Gdaje (dalej tieZ ,udaje”) PREVADZKOVATEL ako prevadzkovatel
spracovdva pri navitevach internetovych stranok prevadzkovanych PREVADZKOVATELOM a kontaktoch s
potencidlnymi zakaznikmi. Dalej je v Zasadach uvedené, na aké tcely a ako dlho PREVADZKOVATEL tieto osobné
Udaje v sulade s platnymi pravnymi predpismi spracovdva, komu a z akého dévodu ich méZe odovzdat, ako aj
informacie o tom, aké prava fyzickym osobam v suvislosti so spracovanim ich osobnych Gdajov patria .

Tieto Zasady st U¢inné od 1.4.2023 a sd vydané v sulade s nariadenim (EU) 2016/679, o ochrane fyzickych osdb
v stvislosti so spracovanim osobnych Udajov (,nariadenie” alebo ,GDPR“) za ucelom zaistenia informaénej
povinnosti PREVADZKOVATEL'A ako prevadzkovatela osobnych tdajov podfa ¢l. 13 GDPR.

Tieto Zasady sa tykaju spracovania osobnych Udajov zakaznikov PREVADZKOVATELA, pouzivatelov sluZieb
PREVADZKOVATELA, zaujemcov o sluzby PREVADZKOVATEIA a ndavitevnikov internetovych stranok
prevaddzkovanych PREVADZKOVATELOM, a to vidy v rozsahu ochrany osobnych udajov podfa GDPR
zodpovedajicom ich postaveniu vo¢i PREVADZKOVATELOVI.

Nizsie najdete prehlad hlavnych principov ochrany osobnych Gdajov a dal3ich spracovavanych Gdajov. Dalsie
informacie najdete na nasich internetovych strankach www.diton.cz, v sekcii tykajlicej sa ochrany osobnych
udajov.

1. KTO SPRACOVAVA VASE UDAJE?
Osobné udaje spracovéva DITON s.r.o., sidlom: &.p. 207, 588 11 Stfitez, ICO: 25557921, ako prevadzkovatel
osobnych udajov podla GDPR. Vase tidaje budeme spracovavat podfa nizsie uvedenych podmienok.

2. CO JE OSOBNY UDAJ?

Osobnym tdajom je akakolfvek informadcia tykajuca sa urcenej alebo urcitelnej fyzickej osoby, ku ktorej sa osobné
udaje vztahuju. Tato sa povazuje za urcenu alebo urcitefnu, ak mozno fyzickd osobu priamo alebo nepriamo
identifikovat najma na zaklade €isla, kédu alebo jedného alebo viacerych prvkov, $pecifickych pre jej fyzicku,
fyziologicku, psychicku, ekonomickd, kultdrnu alebo socidlnu identitu. Nakladanie s takymito udajmi mdze byt
vzhfadom na prévo na sukromie obmedzované, pricom ochrana osobnych udajov je upravend GDPR.
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3. AKE VASE OSOBNE UDAJE SPRACOVAVAME?
Spracovavame iba osobné Udaje, ktoré nam poskytujete v suvislosti so zaujmom o nase sluzby.
3.1. Zakladné osobné identifikacné udaje a adresné udaje
Tieto Gdaje su nutné na uzatvorenie a plnenie zmluvy.
3.2. DalSie Udaje spracované na zaklade Vasho suhlasu, ktoré od Vas ziskame tym, Ze pouZivate nase sluzby
a) IP adresa
b) stbory cookies (v pripade online sluZieb)
¢) Zdznamy o spravani na internetovych strankach spravovanych PREVADZKOVATELOM ziskané
z cookies v pripade povolenia cookies vo webovom prehliadaci. Zdznamy su spracované pre
vylepsenie prevadzky internetovych
stranok prevadzkovanych PREVADZKOVATELOM a internetovi reklamu. Nastavenie
spracovania cookies si mbézete nastavit v tzv. ,cookies liste”.
Spracovanie cookies na nasich www strankach je:
o Vsulade s Rozsudkom Stdneho dvora EU (SDEU) z 1. oktébra 2019 vo veci C-673/17.
o Vsulade s povinnostami stanovenymi v ¢lanku 13 bod 1 pism. e) a v €lanku 13 bod 2
pism. a) nariadenia (EU) 2016/679(GDPR)
o Podla pokynu EDPB ¢.5/2020 o sthlase podfa nariadenia 2016/679(GDPR) zo dna
4.5.2020
o Vsulade s novelou Zdkona ¢. 127/2005 Zb.Zakon o elektronickych komunikéciach a o
zmene niektorych suvisiacich zakonov (zakon o elektronickych komunikacidch) platnou
0d 1.1.2022.
d) pripadne iny online identifikator

4. PRECO VASE OSOBNE UDAJE SPRACOVAVAME?

a) GDPR Clanok 6 odsek 1 pism. a) dotknuta osoba udelila suhlas so spracovanim svojich osobnych tdajov
na jeden alebo viac konkrétnych tGcelov;

b) GDPR Clanok 6 odsek 1 pism. b) spracovanie je nevyhnutné na spinenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou
je dotknuta osoba, alebo na vykonanie opatreni prijatych pred uzavretim zmiuvy na Ziadost tejto osoby;

¢) GDPR Clanok 6 odsek 1 pism. c) spracovanie je nevyhnutné na splnenie pravnej povinnosti, ktora sa na
prevéadzkovatela vztahuje;

d) GDPR Clanok 6 odsek 1 pism. f) spracovanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov prisluiného
prevadzkovatela alebo tretej strany, okrem pripadov, ked pred tymito zaujmami maju prednost zaujmy
alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby vyzadujice ochranu osobnych udajov, najma ak je
dotknutou osobou dieta.

5. POSKYTNUTIE OSOBNYCH UDAJOV
Poskytnutie osobnych Gdajov nutnych pre pinenie zmluvy, plnenie zakonnych povinnosti PREVADZKOVATELA a
ochranu opravnenych zaujmov PREVADZKOVATELA je povinné. Bez poskytnutia osobnych Udajov na tieto ucely
by nebolo moiné pinenie povinnosti PREVADZKOVATELA voti zékaznikom zabezpecit. Na spracovanie osobnych
Udajov na tieto ucely nepotrebujeme suhlas. Tu pouZivame pravny titul plynutie zo zmluvy na spracovanie
osobnych udajov.
Osobné udaje na tieto ¢innosti st spracované v rozsahu potrebnom na naplnenie tychto ¢innosti a po dobu
potrebnu na ich dosiahnutie alebo po dobu priamo stanovenu pravnymi predpismi.
5.1. Spracovanie osobnych Udajov na marketingové ucely
U osdb, ktoré udelili sthlas s marketingovym oslovenim prostrednictvom elektronického kontaktu,
spracovava PREVADZKOVATEL s ich sthlasom po dobu uvedend v sthlase Udaje, ktoré mu osoba dé k
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dispozicii na ucely marketingového oslovenia a zasielania informacii o produktoch, novinkach a akénych
ponukach PREVADZKOVATELA. Ak je tento suhlas udeleny prostrednictvom internetovych stranok
prevadzkovanych PREVADZKOVATELOM, su spologne s tymito kontaktmi spracované aj tidaje z cookies
PREVADZKOVATELA, ktoré si umiestnené na internetovych strankach, na ktorych bol tento suhlas
udeleny, a to len v pripade, Ze ma dotknutd osoba cookies vo webovom prehliadadi povolené.
Odhlasenie z prijimania zasielania informacii o novinkach a akcnych ponukach je moiné vykonat v
nastaveni sluzby, na ktoru sa pouzivatel k odberu takychto ozndmeni zaregistroval, pripadne e-mailom:
podpora@diton.cz

5.2 Spracovavanie cookies z internetovych stranok prevadzkovanych PREVADZKOVATELOM

V pripade, Ze ma osoba vo svojom webovom prehliadaci povolené cookies, spracovavame o nej zaznamy
spravania z cookies umiestnenych na internetovych strankach prevadzkovanych PREVADZKOVATELOM,
a to na ucely zabezpecenia lep3ej prevadzky internetovych stranok PREVADZKOVATELA, vykondvania
analyz a merani s cielom zistit, ako su naSe sluzby pouZivané a na ucely internetovej reklamy
PREVADZKOVATELA.

6. CO SU COOKIES A AKE DRUHY COOKIES POUZIVAME?

Cookies sui malé datové subory, vdaka ktorym si navstivené webové stranky pamataju ukony a nastavenia
jednotlivych pouZivatefov, ktoré na nich vykonali, takZe sa tieto Udaje nemusia zadavat opakovane. Subory
cookies sa ukladaju do jednotlivych pocitatov pomocou webového prehliada¢a. Cookies nepredstavuju
nebezpelenstvo, neslizia na ziskavanie akychkolvek citlivych osobnych udajov, maji viak vyznam na ochranu
sukromia. Cookies nepouZivame na zistenie totoZnosti pouZivatelov webovych stranok ani na zneuZitie
prihlasovacich Udajov.

Subory cookies ndm napr. umoZiuju pouzivatefa rozpoznat ako existujuceho pouzivatela (napr. pri prihlasovani
do jeho e-mailového Uctu, pri autorizacii platby atd.) alebo prisposobit webové stranky pouZivatelfskym
preferenciam. Subory cookies tiez pouZivame na zobrazovanie tzv. behavioralne cielenej on-line inzercie na
webovych strdnkach PREVADZKOVATELA aj mimo nich, jednoduchiie povedané na zobrazovanie iba takej
reklamy, ktora je relevantna pre daného konkrétneho pouzivatela bez toho, aby bol obtazovany reklamou, ktora
ho nezaujima.

Dal$iu skupinu predstavuju cookies tretich stran (napr. Google Analytics na analyzu navitevnosti danej
konkrétnej webovej stranky, Ci urcité sluziby Ci cookies prevadzkovatefov reklamnych systémov, ktoré su na
nasich strankach prevadzkované).

Vy ako pouzivatelia mate moZnost pouZivanie cookies odmietnut. Je viak moziné, Ze v niektorych pripadoch
nebude mozné bez pouZivania cookies zobrazit nas urcity produkt.

Ak bude mat Va3 prehliadac pouZitie cookies povolené, budeme vychadzat z toho, Ze suhlasite s vyuZzivanim
Standardnych cookies zo strany nasich webov.

Ak nechcete tieto cookies ukladat je mozné ich pouZivanie zablokovat.

7. KTO KAZDY BUDE MAT K VASIM OSOBNYM UDAJOM PRISTUP?

PREVADZKOVATEL pri plneni svojich zavazkov a povinnosti zo zmliv vyuziva odborné a $pecializované sluzby
inych subjektov. Pokial tito doddvatelia spracovavaji osobné udaje odovzdané od PREVADZKOVATELA, maju
postavenie spracovatefov osobnych uUdajov a spracovdvaju osobné ddaje iba v rdmci pokynov od
PREVADZKOVATELA a nesmu ich vyusit inak.

Starostlivo si vyberame svojich partnerov, ktorym Vase data zverujeme, a ktori s schopni zaistit také technické
a organizacné zabezpecenie Vasich udajov, aby nemohlo dojst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k
Vasim udajom alebo k ich inému zneuzZitiu. Ochrana Vasich dat je nasou prioritou. Vietci nasi partneri su viazani
povinnostou mléanlivosti a nesmu vyuZzit poskytnuté udaje na Ziadne iné ucely, neZ na ktoré sme im ich
spristupnili.

Tretimi stranami, ktoré mézu mat pristup k Vasim osobnym udajom, su:
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a) Osoby, ktorym poskytujeme udaje s Gcelom analyzy navstevnosti nasich webov;

by Osoby, ktoré pre nas zaistuju technickd prevadzku urditej sluzby i prevadzkovatelia technoldgii, ktoré

pre nase sluzby vyuzivame;
Za urcitych presne definovanych podmienok sme potom povinni niektoré Vase osobné udaje odovzdat na
zaklade platnych pravnych predpisov napr. Policii CR, prip. inym organom &innym v trestnom konani vratane
$pecializovanych Utvarov (U00Z, Colna sprava atd.) a daldim orgadnom verejnej spravy.

8. AKO DLHO VASE UDAJE SPRACOVAVAME?

Vase udaje budeme spracovavat po celd dobu vyuZivania nasich sluzieb (t.j. trvania zmluvného vztahu medzi
nami) a nasledne na zéklade Vami udeleného suhlasu po dobu dalsich 24 mesiacov, ak nebude tento Vas suhlas
so spracovanim osobnych udajov z Vasej strany odvolany.

Tu by sme Vaés vsak chceli upozornit, Ze tie osobné Udaje, ktoré su nevyhnutné na riadne poskytnutie Vami
objednanych sluZieb, resp. na splnenie vSetkych naSich povinnosti, ¢i uz tieto povinnosti vyplyvaju zo zmluvy
medzi nami alebo zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, musime spracovdvat bez ohladu na Vami
udeleny suhlas po dobu stanovenu prislusnymi pravnymi predpismi alebo v stlade s nimi aj po pripadnom
odvolani Vasho suhlasu.

9. MOZEME VASE OSOBNE UDAJE SPRACOVAVAT | BEZ VASHO SUHLASU?
Ano, Vase osobné Udaje mdzeme spracovavat aj bez Vasho suhlasu, ale iba za Géelom:
a) Poskytnutie sluzby (splnenie zmluvy uzavretej medzi Vami a PREVADZKOVATELOM);
b) Spinenie pravnych povinnosti, ktoré pre nas vyplyvaju zo vieobecne zavaznych pravnych predpisov;
¢)Spracovanie, ktoré je nevyhnutné na Gcéely nasich opravnenych zaujmov (napr. na priamy marketing,
zaistenie bezpednosti nasich webov).
Moinost a zakonnost takéhoto spracovania vyplyva priamo z platnych pravnych predpisov a Vas suhlas na toto
spracovanie nie je potrebny.

10. NA ZAKLADE COHO MOZEME SPRACOVAVAT VASE OSOBNE UDAJE?

Ako u? bolo uvedené, Vase osobné Gdaje mozeme spracovavat jednak na zaklade Vami udeleného suhlasu, ale
dalej napriklad aj na zaklade nasho opravneného zaujmu ¢i na splnenie medzi nami uzavretej zmluvy, a to v
rozsahu osobnych Gdajov, ktoré su na takéto splnenie nevyhnutné. V neposlednom rade je potom dévodom
umoziiujicim ndm spracovavat Vase osobné Udaje aj bez Vasho suihlasu pinenia povinnosti vyplyvajucich pre nas
zo zakona. Na aké konkrétne Ucely vykonavame jednotlivé spracovania Vasich osobnych Udajov uvadzame vyssie.

11. AKO SU VASE OSOBNE UDAJE ZABEZPECENE?

Vsetky osobné udaje, ktoré ndm poskytnete, su zabezpecené Standardnymi postupmi a technoldgiami. Nie je
viak objektivne mozné Uplne zarucit bezpeénost Vasich osobnych udajov. Preto nie je ani mozné 100 % zaistit,
Ze k poskytnutym osobnym Gdajom nemdze tretia osoba ziskat pristup, nemdzu byt skopirované, zverejnené,
pozmenené alebo zni¢ené prelomenim nasich bezpecnostnych opatreni

V tejto suvislosti Vs viak ubezpelujeme, Ze pravidelne kontrolujeme, Ci systém neobsahuje slabé miesta a
nebol vystaveny utoku, a pouZivame také bezpelnostné opatrenia, aby, ak je to moZné, nedoslo k
neopravnenému pristupu k Vasim osobnym tdajom, a ktoré s ohladom na aktualny stav technoldgii poskytuju
dostatoéné zabezpecenie. Prijaté bezpecnostné opatrenia su potom pravidelne aktualizované.

Za ucelom lepsieho zabezpedenia Vasich osobnych Gdajov je pristup k tymto udajom chraneny heslom a citlivé
udaje su pri prenose medzi Vasim prehliadacom a nasimi webovymi strankami Sifrované.

Bez VaSej pomoci a zodpovedného spravania viak nie sme schopni plne zaistit bezpecnost Vasich udajov.
Pomozte nam preto zaistit bezpecnost Vasich udajov tym, Ze budete uchovdvat svoje jedinecné hesla a
pristupové (daje v tajnosti a budete dodrZiavat zakladné bezpeénostné zasady. Majte prosim vidy na pamati,
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Ze e-maily nemusia byt Sifrované. Preto dérazne odporiame nepouzivat tieto formy komunikacie pri
poskytovani dévernych informacii.

12. AKO A KEDY MOZETE SVOJ SUHLAS SO SPRACOVANIM OSOBNYCH UDAJOV ODVOLAT?

Vas dobrovolne udeleny suhlas so spracovanim osobnych Gdajov mézete kedykolvek bezplatne odvolat, a to
prostrednictvom zaslania e-mailovej spravy na adresu: podpora@diton.cz. Odvolanim suhlasu nie je dotknuta
mozZnost aj nadalej spracovavat Vase osobné udaje na zdklade Vasho suhlasu, ktory bol dany pred jeho
odvolanim. Odvolanie suhlasu tiez nema vplyv na spracovanie osobnych tGdajov, ktoré spracovavame na inom
pravnom zdklade, nez je suhlas (t.j. najma ak je spracovanie nevyhnutné na splnenie zmluvy, pravnej povinnosti
alebo z inych dovodov uvedenych v platnych pravnych predpisoch).

13. SOM POVINNY POSKYTNUT SVOJE OSOBNE UDAJE? CO AK OSOBNE UDAJE NEPOSKYTNEM?

Vase osobné Udaje nam poskytujete dobrovolne (pre niektoré sluzby je vSak na spristupnenie sluzby odovzdania
niektorych osobnych Udajov vyZzadované, tzn. pokial nam ich neodovzdate, nebude Vam umoZnené tuto sluzbu
vyuZivat).

Spracovanie Vasich osobnych udajov, ¢asto iba v anonymizovanej podobe bez toho, aby sme boli vébec schopni
Vs identifikovat ako konkrétneho pouzivatefa, nam umoznuje Vam poskytovat nase produkty a tieto neustéle
zlepsovat a vyvijat nové. Ak nam Vas suhlas neudelite, prip. ho dodatoéne odvolate, mdie sa stat, ze Vam
niektoré naSe produkty uz nebudeme schopni poskytovat v plnom rozsahu. Samozrejme, nie je Vadou
povinnostou nase bezplatné sluzby vyuzivat.

14. AKE VSETKY PRAVA MATE V SUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNYCH UDAJOV?
Vo vztahu k Vasim osobnym udajom mate najma nasledujlice prava:
a) Pravo na informacie
b) Pravo na pristup k osobnym adajom
c) Pravo nepresné osobné tidaje opravit ¢i doplnit;
d) Pravo na vymaz osobnych udajov (pravo byt ,zabudnuty”) v urcitych pripadoch;
e) Pravo na obmedzenie spracovania
f) Prdvo na oznamenie opravy, vymazu ¢i obmedzenia spracovania
g) Pravo poZadovat prenesenie udajov;
h) Pravo vzniest ndmietku alebo stainost proti spracovaniu v urditych pripadoch;
i) Svoj suhlas so spracovanim osobnych Udajov kedykolvek odvolat;
j) Pravo byt informovany o poruseni bezpec¢nosti osobnych udajov v uritych pripadoch;
k) Dal$ie prava stanovené v zakone o ochrane osobnych tidajov a v GDPR po nadobudnuti jeho uéinnosti.

15. CO TO ZNAMENA, ZE MATE PRAVO VZNIEST NAMIETKU?

Ak by sa Vam uz nepacilo, Zze od nas raz za Cas dostanete nejaké obchodné ozndmenie ¢ int informaciu o
novinkach, v naSom portféliu produktov mate moznost vzniest namietku proti dalSiemu spracovavaniu Vasich
osobnych ddajov za ucelom priameho marketingu. Ak tak urobite, na tento ucel uz Vase Udaje spracovévat
nebudeme a dalSie obchodné ozndmenia a newslettery Vam uz zasielat nebudeme.

Blizsie informacie o tomto prave obsahuje najma ¢lanok 21 GDPR.

16. AKO NAS MOZETE KONTAKTOVAT?

V pripade akychkolvek otazok ohfadom ochrany osobnych Udajov ¢i odvolania sthlasu s dal3im spracovanim
Vasich osobnych Udajov vyuZite prosim e-mail: podpora@diton.cz.

V suvislosti s tymto by sme Vas chceli upozornit, ze mézeme chciet, aby ste ndm vhodnym spdsobom preukazali
Vadu totoznost, aby sme si mohli overit Vasu identitu. |de o preventivne bezpecnostné opatrenia, aby sme
zamedzili pristupu neopravnenych oséb k Vasim osobnym tdajom. Za Gcelom zvy$ovania kvality sluZieb a
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uchovévania zdznamov o plineni nasich povinnosti vyplyvajucich zo zakona je vSetka komunikacia s Vami
monitorovana.

DITON s.r.o.

Sidlom: ¢.p. 207, 588 11 Stfitez

Centrala: Romana Havelky 4, 586 01 Jihlava

IC0O: 25557921

E-mail: podpora@diton.cz

Telefén: + 420 778 703 696

Datova schrénka: séwy62j

ZastUpeny: PAVEL OURODA, konatel; PETR DIVIS, konatef

V Jihlavé: 25. médja 2023

Petr Divis$, konatel spole¢nosti
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